
Omzien naar elkaar: 
Wat gaan we doen in de Rijnstreek?

1. Zorg voor iedereen

1. Pilot Zorgnetwerken  
Ridderveld en Nieuwkoop

2. Subsidie uitvraag voor  
langdurende bemoeizorg

3. Onderzoek naar de  
mogelijkheid om een Wijk- 
GGD-er in te zetten

1. Verkenning Ik hoor erbij!  
Publiekscampagnes en  
voorlichting

2. Nader onderzoek naar al  
bestaande interventies in  
het kader van het voorkomen  
van eenzaamheid, stigma en  
sociale uitsluiting van de  
betrokken doelgroep en wat  
aanvullend nodig is

3. en 4. Nader onderzoek  
naar wijze van begeleiden  
van mensen met psychische  
problematiek, LVB, ASS en  
NAH en de afstemming van  
de inzet vanuit verschillende  
wetgeving en naar bestaande  
en mogelijk noodzakelijke  
aanvullende interventies in  
het kader van toenemende  
psychische problematiek  
onder de doelgroep tweede  
generatie met migratie- 
achtergrond

5. Nader onderzoek naar wat  
er nu al gebeurt aan psycho- 
sociale educatie op scholen,  
de jeugdgezondheidszorg en 
vanuit het jongerenwerk 

3. Ik hoor erbij

2. Mij niet gezien!

Inventarisatie:  
Mij niet gezien! 



Inleiding

1. Zorg voor iedereen

Onder het thema Zorg voor iedereen vallen de pilot Zorgnetwerken Ridderveld en 

Nieuwkoop, de opdracht langdurende bemoeizorg en nader onderzoek naar de  

mogelijkheid en noodzaak om een zogenaamde wijk-GGDer in te zetten. Voor de pilot 

hebben we een afzonderlijk projectplan gemaakt en een samenwerkingsovereenkomst 

opgesteld. Zie hiervoor de bijlage bij dit plan van aanpak.

In de bijlage bij dit plan van aanpak wordt dit project verder uitgewerkt. Voor dit project  

vragen we subsidie aan bij ZonMw. Planning Pilot: 1 januari 2019 – 31 maart 2020. 

1. Pilot Zorgnetwerken Ridderveld en Nieuwkoop 

In de wijk Ridderveld van Alphen aan den Rijn en in Nieuwkoop ontwikkelen we samen met het Meldpunt 

Zorg en Overlast, GGZ Rivierduinen, Brijder, Tom in de buurt, De Binnenvest, de Jeugdhulp, Stichting 

Lumen en Gemeente een integrale aanpak met als focus bemoeizorg en stagnerende zorg bij multi- 

problematiek. Hierbij richten we ook de vroegsignalering (inclusief deskundigheidsbevordering - E-learning 

Bemoeizorg) en opvolging in overleg met alle betrokken partners (formeel en informeel) in. En kijken we 

naar de wijze waarop we aan preventie van verslavings- en psychische problematiek vorm kunnen geven. 

Deze pilot zien we als middel bij uitstek om vanuit een praktijksituatie de samenwerking met de Binnenvest,  

GGZ Rivierduinen en Brijder te versterken. De organisatie van de bemoeizorg ligt in de hele regio onder 

een vergrootglas. We maken gebruik van de kennis die in de regio is opgedaan en delen op onze beurt 

ook weer onze kennis.

Achterliggend doel is om met de opgebouwde kennis in 2021 te komen tot een subsidie uitvraag voor  

de hele Rijnstreek voor het leveren van een gezamenlijke bemoeizorgaanpak inclusief langdurende  

bemoeizorg en eventueel een outreachende aanpak: ketenregie, procesregie en casusregie. Hierop kunnen 

we dan lokaal c.q. subregionaal sturen. De decentralisatie van het budget voor bemoeizorg vanuit de GGZ 

en Brijder en de nieuwe opdracht aan het Meldpunt moeten dat mogelijk maken. 

 

2. Subsidie uitvraag voor langdurende bemoeizorg 

Uit de bijeenkomsten met de werkgroep Bemoeizorg6 is gebleken dat de langdurende bemoeizorg in de 

Rijnstreek onvoldoende is georganiseerd. Elke partner in de bemoeizorgketen loopt er tegen aan dat je  

bij sommige casussen vastloopt. Meestal wordt er dan gewacht tot er een nieuwe melding komt. Geen 

enkele partner zegt op dit moment: al moet ik elke week aanbellen, dan doe ik dat gewoon en ga ik 

eindeloos door. Hiervoor ontbreekt de capaciteit of de zin wordt er niet van ingezien. Sommige mensen 

hebben er ook baat bij uit beeld te blijven. Er zijn echter zaken die echt zorgelijk zijn; dan ontbreekt de 

capaciteit nu om op langdurige basis contact te leggen en een vertrouwensband op te bouwen. 

De gemeenten hebben de partners gevraagd met elkaar een plan te maken hoe we dat aanpakken.  

Met meerdere partijen moeten we die vervolg bemoeizorg goed en methodisch inrichten. Verschillende 

professionals van Tom in de buurt, GGZ, Brijder en De Binnenvest etc. kunnen die bemoeizorg vervolgens 

uitvoeren. De ervaringsdeskundigen van de Stichting Lumen kunnen hierbij aanvullend een rol spelen. 

Wie het meest geschikt is, is afhankelijk van de betrokken persoon/gezin. Doel van de inzet is het voor-

komen van escalatie. Een goede monitoring van de uitvoering is van groot belang. 

Budget voor de jaren 2019 en 2020 is beschikbaar vanuit een innovatiebudget. Vanaf 2021 willen we als 

gemeenten de bemoeizorg in samenhang met elkaar subsidiëren, dan wel inkopen. 

Partijen is gevraagd om met een voorstel te komen, hoe de langdurende bemoeizorg  

het beste kan worden ingericht en welke extra capaciteit hiervoor nodig is. 
 

Planning: we starten zo spoedig mogelijk met de mogelijkheid om langdurende bemoei- 

zorg in te zetten, maar uiterlijk 1 januari 2019. 

6 In Alphen aan den Rijn is een werkgroep Bemoeizorg actief geweest van november 2016 tot juni 2018, waarin alle  

  betrokken partners vertegenwoordigd waren: De Binnenvest, Brijder, GGZ Rivierduinen, Tom in de buurt, betrokken  

  gemeentelijk afdelingen (waaronder Leerplicht, Leefbaarheid en Veiligheid, schuldhulp, maatschappelijke ontwikkeling),  

  Politie en Jeugdhulp. Huisartsen waren ook uitgenodigd, maar waren niet in de gelegenheid aan te schuiven. Gemeenten  

  Nieuwkoop en Kaag en Braassem zijn aangesloten bij dit overleg. Zie verder de rapportage in bijlage 1 bij dit plan van  

  aanpak. 

Klik hier om terug naar het overzicht te gaan

Klik hier om terug naar het overzicht te gaan



3. Onderzoek naar de mogelijkheid om een Wijk- GGD-er in te zetten 

ZonMw stelt subsidie beschikbaar voor de inzet van een zogenaamde wijk-GGD-er. Deze wijk-GGD-er kan 

op elke gewenste manier worden ingezet in het kader van een goede organisatie van het voorkomen van 

overlast op straat. De wijk-GGD-er kan ook een wijk-GGZer zijn of een wijk-TOMmer. De wijk-GGD-ers zijn 

vooral actief op het gebied van de bemoeizorg: verbeteren ketensamenwerking, casusregie, procesregie 

bij stagnerende casussen, maar ook een outreachende aanpak. 

ZonMw stelt een bedrag van € 20.000 beschikbaar voor een periode van 8 maanden. Deelnemende  

gemeenten moeten minimaal € 10.000 aan cofinanciering bijdragen (dit kan ook in uren). Hiervoor worden 

zij ondersteund door het CCV (Centrum voor criminaliteitsbestrijding en veiligheid) bij het aanvragen van 

de subsidie en het inrichten en monitoren van dit traject. Gemeenten moeten zorgen dat na afloop van 

het project, bij een positief resultaat, de inzet van de wijk-GGD-er geborgd wordt. 

De eerstvolgende calls vanuit ZonMw vinden in februari en juni 2019 plaats. De voor- 

bereidende bijeenkomst bij het CVV is 14 september 2018 bezocht. Omdat er veel overlap  

lijkt te zijn met in elk geval de papieren opdracht aan het Meldpunt Zorg en Overlast,  

is het voorstel om eerst de eerste uitkomsten van de pilot in Ridderveld en Nieuwkoop af  

te wachten en op basis daarvan te kijken welke extra inzet nodig is. Planning: Q2 2019 

2. Mij niet gezien! 

Onder het thema Mij niet gezien! valt een inventarisatie naar de huidige inzet op  

verslavingspreventie en de optimalisatiemogelijkheden.

Planning: Q3 2019: Rapportage met aanbevelingen.

Inventarisatie: Mij niet gezien! 

Verslavingsproblematiek is vaak aanwezig bij mensen die de grip op hun leven dreigen te verliezen.  

Vanaf 2021 zijn de subsidies vanuit de Centrumgemeente Leiden voor verslavingspreventie stopgezet.  

We willen komende tijd kijken wat we voor 2021 lokaal gaan organiseren op basis van een inventarisatie 

van wat er al gedaan wordt en wat aanvullend nodig is. 

3. Ik hoor erbij!

Onder het thema Ik hoor erbij! valt: 

1. De verkenning naar nut en noodzaak van de inzet van o.a. publiekscampagnes en  

    voorlichting om begrip te bevorderen rondom personen met onbegrepen gedrag;

2. Onderzoek naar bestaande en mogelijk noodzakelijke aanvullende interventies op  

    het gebied van eenzaamheid en sociale uitsluiting onder de betrokken doelgroep;

3. Onderzoek naar de wijze van begeleiden van mensen met psychische problematiek  

    en mogelijke optimalisaties;

4. Onderzoek naar bestaande en mogelijk noodzakelijke aanvullende interventies op  

    het gebied van de toenemende psychische problematiek onder de doelgroep  

    tweede generatie met migratieachtergrond en 

5. Onderzoek naar bestaande en mogelijk noodzakelijke aanvullende interventies op 

    het gebied van psychosociale educatie van jongeren.

1. Verkenning Ik hoor erbij! Publiekscampagnes en voorlichting 

We willen bevorderen dat iedereen mee kan doen en erbij mag horen, waardering krijgt en eigen regie 

kan voeren. Kernwoorden hierbij zijn respect en begrip. We willen het taboe doorbreken over problemen 

die er kunnen zijn. We zijn allemaal mensen en iedereen kan iets over komen. Met meer begrip en respect 

voor elkaar, kunnen we wellicht escalatie van problematiek voorkomen. We willen dit onderwerp ook lokaal 

goed op de agenda zetten. We sluiten aan bij wat er op dit gebied al gebeurt. 

De nadere verkenning betreft de wijze waarop we het beste onderstaande doelstellingen kunnen realiseren:

1. psychische en verslavingsproblematiek bespreekbaar maken o.a. door deskundigheidsbevordering;

2. (zelf) stigma doorbreken; 

3. bevorderen dat “andere” mensen erbij mogen horen, gewaardeerd worden en eigen regie kunnen voeren;

4. begrip kweken vanuit de sociale omgeving, familie, vrienden, buurt voor de situatie; 

5. taboe doorbreken over problemen die er kunnen zijn. We zijn allemaal mensen en het kan ons allemaal  

    over komen. Daar is hulp voor.

6. escalatie van psychische en verslavingsproblematiek voorkomen; 

7. meer bekendheid geven aan online platforms en diensten om jongeren met psychische klachten beter  

    te bereiken.

8. de discussie starten over mentale druk op school en thuis en de acceptatie van ongelukkig zijn.

9. voorlichting over voorzieningen voor mensen met psychische en verslavingsproblemen verbeteren, 

    in zoverre dat nodig is. Hierbij kijken we ook naar de vraag of gebrek aan voorlichting het probleem  

    is in het kader van een laagdrempelige toegang tot zorg of de financiele drempel vanwege de eigen  

    bijdrage bij 2e lijns zorg. 

Stichting Lumen organiseert twee expertsessies rondom dit thema. Als we duidelijker in  

beeld hebben, welke interventies effectief zijn, vragen we, als mogelijk, een vervolgsubsidie  

aan bij ZonMw voor opstartkosten. Daarnaast kunnen we in het kader van cofinanciering  

een beroep doen op het projectbudget Maatschappelijke Zorg.  

Planning: 1 januari 2019 – Q4 2019 (en verder) 
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2. Nader onderzoek naar al bestaande interventies in het kader van het voorkomen van  

    eenzaamheid, stigma en sociale uitsluiting van de betrokken doelgroep en wat aanvullend  

    nodig is 

We willen eenzaamheid en sociaal isolement bij de betrokken doelgroep zo mogelijk voorkomen.  

Niet iedereen is sociaal even handig. We willen eerst een beter beeld krijgen van hoe dat werkt: zelfstigma,  

stigma, sociale uitsluiting, sociale terugtrekking. Vervolgens willen we onderzoeken, wat hier nu al op 

gebeurt en welke aanvullende interventies hiervoor eventueel nodig zijn. We kijken hierbij ook naar de 

mogelijkheden die het landelijk Actieprogramma ‘Eén Tegen Eenzaamheid’ biedt. Daarnaast inventariseren  

we of er voldoende ontmoetingsmogelijkheden zijn in de wijk of dat daar wellicht ook extra aandacht 

voor nodig is. 

Planning: Q3 2019 Rapportage met aanbevelingen. 

Planning: Q4 2019 Rapportage met aanbevelingen. 

3. en 4. Nader onderzoek naar wijze van begeleiden van mensen met psychische problematiek,  

    LVB, ASS en NAH en de afstemming van de inzet vanuit verschillende wetgeving en naar  

    bestaande en mogelijk noodzakelijke aanvullende interventies in het kader van toenemende  

    psychische problematiek onder de doelgroep tweede generatie met migratieachtergrond 

Begeleiding van mensen met psychiatrische problematiek wordt nu zowel vanuit de GGZ, als vanuit Brijder, 

als vanuit Tom in de buurt, dan wel de Driemaster geleverd. We willen nog beter weten hoe die vormen 

van begeleiding zich tot elkaar verhouden en of de begeleiding, zoals die nu is ingericht voldoende goed 

aansluit bij de behoefte die er is. Daarnaast willen we kijken welke mogelijkheden er zijn om waakvlam-

contacten te organiseren. Dit om terugval te voorkomen. 

Hierbij nemen we ook het signaal mee over toenemende psychische problematiek onder de doelgroep 

tweede generatie met een migratieachtergrond. Onder bepaalde groepen komt specifieke psychische  

problematiek meer voor dan onder andere. De schaamte om de problematiek te erkennen is groot en  

de weg naar en binnen de zorgverlening is nog minder goed bekend dan bij autochtone Nederlanders.

5. Nader onderzoek naar wat er nu al gebeurt aan psycho-sociale educatie op scholen,  

    de jeugdgezondheidszorg en vanuit het jongerenwerk 

Het RIVM heeft in de VTV 2018 aangegeven dat jongeren lijken te lijden onder een toenemende mentale 

druk. We willen kijken welke activiteiten er nu al voor jongeren zijn ingericht door scholen, de Jeugdgezond-

heidszorg, de Jeugdhulp en de jongerenwerkers en wat er eventueel aanvullend nodig is. Jonge ervarings-

deskundigen van ExpEx (Experience Experts) kunnen hierbij betrokken worden. 

Planning: Q4 2019 Rapportage met aanbevelingen. 
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